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Tilrettelegging av en digital institusjonell lagringstjeneste
Stian Husemoen / Rune Hjelsvold, 22. mai 2009.

Bakgrunn

Mer og mer av skolens daglige aktiviteter inkluderer utvikling, lagring og tilgjengeliggjaring av digitale
dokumenter. Skolen mangler imidlertid en samordnet plan for hvordan disse aktivitetene skal forega og har
heller ikke etablert praktiske retningslinjer eller den ngdvendige infrastrukturen for a sikre deling, gjenbruk
og gjenfinning av digitale dokumenter pa en tilfredstillende mate. Et eksempel pa dagens praksis er
tilgjengeliggjering av dokumenter i proprieteere filformater, utstragt bruk av personlige filomrader og
lagringsmedier samt mangelfulle rutiner omkring bruken av metadata som alle bidrar til & redusere skolens
evne til samhandling og gjenbruk. Gjennom en innledende teknisk kartlegging denne varen mener vi at vi
har funnet en tekniske plattform® som vil kunne lgse mange av disse utfordringene og som er i trdd med
skolens tekniske strategiske retningslinjer for bruk av apne standardiserte tekniske lgsninger.

Mal

Malet med dette prosjektet er a etablere en robust, beerekraftig og praktisk digital lagringstjeneste ved
Hagskolen i Gjavik for & fremme arbeidet med produksjon, deling, gjenbruk og arkivering av digitale
dokumenter ved hggskolen. Den farste hoveddelen av arbeidet med & etablere en slik tjeneste vil besta av en
praktisk og teknisk etablering av tjenesten, inkludert formalisering av gode arbeidsrutiner, ansvarsforhold og
informasjonsstrukturer, kombinert med en spraklig og grafisk tilpassing av brukergrensesnittene mot
tjenesten. Den andre delen av arbeidet bar bygge videre pa den kunnskapen og erfaringen som allerede
finnes ved Hagskolen for & etablere tydelige og brukervennlige retningslinjer og ressurser for & fremme
produksjon, deling og gjenbruk av ulike typer digitale dokumenter. Arbeidet med disse retningslinjene og
metodene bgr ogsa ha som mal a finne gode lgsninger pa den gkende mengden med praktiske, juridiske,
tekniske og pedagogiske problemstillingene som mater oss i det daglige - kanskje spesielt knyttet til arbeidet
med a utvikle fleksibelt leringsmateriell.

Strategisk betydning for HiG

Tjenesten vil kunne fremme blant annet forskning og undervisning der systemet kan etableres som et
enhetlig verktgy for innsamling, organisering og distribusjon av forskningsdata. Det vil ogsa kunne ligge
faglige utviklingsmuligheter i at dataobjekter som ligger lagret kan brukes som kilde i studentprosjekter og
forskningsarbeid, eksempelvis innen analyse og prosessering av bilde- og videomateriale. Systemet kan ogsa
vaere en plattform som kan brukes som en undervisningsressurs i emner som tar for seg tilpassing eller bruk
av innholdsforvaltningssystemer?, databaser, webdesign, grensesnittdesign og webprogrammering. Den kan
ogsa bidra til & forenkle tilgjengeliggjeringen av forskningsresultater og ma ogsa sees som en helt ngdvendig
ressurs for & kunne innfri hggskolens ambisjoner innenfor det planlagte PhD-omradet i visuelle medier. Med
mangelfull teknisk infrastruktur, ressurser og kompetanse til & belyse leringsteknologi og digitale medier i
dette PiU-prosjektet, vil seksjon for medieteknikk sin evne til & kunne bidra med kompetanse og forskning
kunne bli betydelig redusert.

Nar det gjelder administrasjon (fellesadministrasjonen/it-tjenesten/biblioteket) vil en digital lagringstjeneste
kunne bidra til & sikre hggskolens digitale dokumentasjon for ettertiden. Gjennom a etablere klare
formaliserte rutiner for produksjon, beskrivelse og lagring av digitalt fedte og digitaliserte dokumenter, vil vi
sta langt bedre rustet i fremtiden, og vil ogsa kunne se muligheter for a styrke vare fagmiljger med
kompetanse fra biblioteket. Digital langtidsarkivering vil kunne omfatte viktige interne dokumenter, bilder,
video, datasett m.m., i tillegg til studentinnleveringer, eksamensoppgaver og andre dokumenter som skolen i
dag delvis leier lagerplass til i eksterne digitale arkiver (bl.a. Bibsys/Brage og Fronter).

Skolen har ogsa et formidlingsansvar og en slik lagringstjeneste vil kunne spille en rolle i mye av var
utadrettede virksomhet. Eksempler pa slike aktiviteter er tilgjengeliggjeringen av studentproduksjoner som
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jevnlig blir brukt i markedsferingen av skolen og tilgjengeliggjagringen av annet materiell som vanskelig vil
kunne omfattes av skolens weblgsning.

Sist men ikke minst vil en sentral lagringstjeneste kunne gjgre skolen langt bedre rustet til & lase mange av
dagens ambisjoner om fleksible leeringstilbud i tillegg til & bygge et fundament for & mate fremtidens
utfordringer. Ved a etablere en apen plattform for deling og distribusjon av lzringsobjekter vil man ikke bare
kunne st& friere i valg av distribusjonskanaler for vart lzeringsinnhold i fremtiden®, men ogsa kunne bruke
systemet aktivt for & legge til rette for deling og gjenbruk av leringsinnhold internt pa skolen. For HOS vil
serveren kunne dekke et behov for et sentralisert lagringssted for gjenbrukbare opplaringsprogrammer,
animasjoner, bilder og ulike former for radata som er i bruk innen utstyrs-, prosedyre- og
ferdighetsopplering i dag. I tillegg vil den kunne gi mulighet for lagring av materiale (bl.a. rentgenbilder og
fotografier) som brukes i opplaringen, men som av personvernhensyn vil kunne trenge adgangskontroll.
TAL vil pa samme mate kunne bruke en lagringstjeneste for & beskrive og gjare tilgjengelig produserte
leeremidler, videoopptak av forelesninger, eller radata innenfor flere av fagfeltene pa avdelingen.
Representanter for avdelingen fremhever at en server vil kunne forenkle og styrke distribusjon og
innleveringer av store datasett innen geofag, gi rom for & beskrive og lagre undervisningsvideoer som tildels
ligger pa VHS, og kunne operasjonalisere lagringen av videoopptak fra veiledningssituasjoner. Totalt sett vil
en lagringstjeneste kunne bidra sterkt til & samkjgre metoder og rutiner for produksjon, beskrivelse og deling
av digitale ressurser som brukes i l&eringen og kunne gi oss klare muligheter for kvalitetsheving og ny
fagutvikling i fremtiden.
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Tjenesten vil kunne spare hggskolen for noen av de midlene som i dag brukes pa a leie tilsvarende
arkiverings- og fillagringstjenester hos Fronter og Bibsys/Brage®. Vi kan ogsa se for oss at Hggskolen vil
kunne leie bort kompetanse og servertjenester til eksterne samarbeidspartnere med tilsvarende behov.
Muligheten skulle ogsa ligge til rette godt for indirekte innsparinger — for eksempel innsparing pa utgifter til
lagringsplass pa Fronter — og generelle kvalitetsforbedringer omkring arbeidsprosesser ved skolen i kjgl-
vannet av en digital lagringstjeneste. Det er i tillegg vart klare inntrykk at en slik tjeneste og kompetansen vi
vil kunne bygge rundt den vil kunne danne grunnlaget for eller bidra inn i minst 2 eksterne sgknader rettet
mot blant annet Norgesuniversitetet og Norges Forskningsrad som vil kunne gi avdelingen gkt ekstern FoU-
aktivitet til inntil 1 million kroner for hvert ar fra 2010 eller 2011. Med knytningen mot bl.a. PiU og den
planlagte PhD-satsingen i visuelle medier mener vi at det bagr kunne ligge sveert gode muligheter for & kunne
knytte forskningsaktivitet til en slik tjeneste.

Tall i 1000 kr.
2009 2010 2011 2012

Aktivitat NRNN0A 01|02 (0204|0102
TEKNIQK: Qansarinnlisn Pl
TFKNISK" Kion av nradiik<innaverkton(laerinnenhi ) 20 | 20 20 | 20
ORGANISFRING: Ftahlerina av ritiner nn striiktir 20 | ;N
ORGANISFRING: Grafick nn enriklin tilnassina* AN | AN
ORGANISFRING" Imnart av data fra Rihavs/Rrane 25
MIl FPFI 1° Server i officiell drift (21 12 2000\ X
PRAKTISK" | Itviklina av maler nn recalirser * 50 | 50 | 5N
PRAKTISK: | Itviklina av retninnslinier for nrod /hriik 10110 |10
KOMPFTANSFRYGGING: Kiire na laarinnemateriell 20 20|10 20|10 | 20| 10
MIl FPFI 2° \/eiledinnastieneate atahlert (15 7 10) X
QLM AR 10K AN
Fatimat - rediiserte knstnader (Rihavs Rrane/Fronter) 20 2N 20 20
Faenandel avdelinnearamme** 157 f4 26

* Kompetanse leies i stor grad inn utenfra.

** Egenandel vil i farste rekke vaere arbeidsinnsats fra IMT-ansatte for tilrettelegging, prosjektledelse og koordinering mot hagskolen for gvrig.

% HIL, mai 2009: Forelesninger rett i lomma, http://www.nrk.no/nyheter/distrikt/hedmark_og_oppland/1.6598352

* Hagskolens institusjonelle arkiv, http://www.hig.no/biblioteket/nyheter/arkiv/higia
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